tatsdchlich von Mobbing be-
troffen ist? Oder wird der Be-
griff Mobbing einfach nur in-
flationdr benutzt, wenn es Ar-
ger gibt?

7Zu diesen Fragen informiert
Monika Heilmann, Coach und
Wirtschaftsmediatorin aus
Leinfelden-Echterdingen  auf
der »2. Job & Karriere«. Jede
neunte Person im erwerbsfdhi-
gen Alter ist schon einmal im

Um Mobbing nicht mit nor-
malen Argernissen oder Span-
nungen zu verwechseln, ist es
wichtig, Mobbing genau zu be-
trachten. Meinungsverschie-
denheiten, Spannungen inner-
halb eines Teams, einer Abtei-
lung, schlechte Laune der
Fithrungskraft oder ein mise-
rabler Fiithrungsstil koénnen
das Klima am Arbeitsplatz ver-
giften, sind aber kein Mobbing.

Mobbing ist ein ungleicher

Kampf.
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re fur sich emmzunenmen una
gegen das von ihm ausgewéhlte
Mobbing-Opfer aufzustacheln.

Wichtig fir Personalmana-
ger ist es, Verstandnis fir die
Betroffenen zu entwickeln, die-
se zu unterstiitzen, ohne Rat-
schlige zu geben.

Weitere Informationen auf der
»2. Job & Karriere« und im Internet
unter www.mobbing-online-hilfe.de



